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DECRETA
fa siguientc,

LEY DE CREDITO PARA EL SECTOR TURISMO

Capiwlo I
Dlsposicioves Generales
Cbjeto
Articule 1, La presente Ley tiene por objeto blecer los )5 Para

promover, fomentar ¢ impulsar la actividad turstica, mediante ¢ otorgamiento
de financiamiento oportuno, bajo una wvisidn humanista, procurande la
diversificaciin socioecondmica y el equilibrio productivo, con |z finalidad de
vigorizar el sector con criterios de bilidad,
enddgeno, cquidad y justicia social.

Definiciones
Articulo 2. A los eftctos do esta Ley se entiends por:
Frestadores o prestadoras de servicios turfeticos: Aquellos que consagra €l

Decrete con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgdmca de Turisme y aguelios que,
como conrsecuencia del crédito, se inicien en la actividad turistica.

Factibllldad sociotécnlea: Al acto ad ativo do del Mimsienio del
Poder P‘opular con competencia en materia de Turismo, mediante oficio de
aprobacidn saciotéenico para ]ostpmyeclos turisticos.

Conformidad turistica: Al acto administrativo emanado del Ministerio del
Poder Popular .con competenciz en materia de Turismo, mediantz oficio de
aprobacidn para aguellos prestadares o prestadoras de servicios turisticos que
estén en perfecta capacidad productiva.

Comité de mesa téenica de turlsmo: A 1 insiancia organizada por los veceros
o las voceras de la comunidad, de caricter seclorial, quicnes deben ser electes o
electas en asamblea de ciudadanos y ciudadanas, cuye objeto son los asuntos
inherentes al turismo, de conformidad con la Ley de los Consejos Comunales.

Establecimiento turistico: A todo local, espacio abitrto natural, lerreno, casa o
edificio destinados a cualesquicra de los siguitntes fines ¥ usos: alojariento
turistico, gastronOmica ¥ sumilares gue por sus caracteristicas de calidad y
servicios, fommen parte de s oferta furlstica nacional, regicnal o local, de
promocion, comercializacién, mercadeo ¥ desasrollo de los productos turistices;
fundos, fincas, haciendas, halos y otras unidades de produccion gus se crearsn
con conexa actividad que conformen unidades productivas agropecuarias que pot
51 valor arquitecténico y patr ial s¢ incorporen a la oferta turishics; agencias
de viajes ¥ turismo relacionadas con la comercializacion, ¢l intercambio y ¢i
mercadeo del producic turdstlico nacional, pargues temibicos, de aacciones,
mecanicos, acuiticos y similargs; y cualguier otra realizada por los prestadorss o
las prestadoras de servicios turfsticos que cumplan con las normas de seguridad
extablecidas en la normative legal vigents, de conformidad con el Decrsto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de Turismo,

Zones de desarrollo endégenn turislico; Aquellas ircas que sean susceptibles
de desurvollo de la actividad turistica por partc de las comunidad, izad

et 4

" consejos comunales y demias formas de panticipacién popular, las cuales serin

establecidas y dectaradas mediante resolucién del Ministerio det Poder Popular
con competencia en materia de Turisme, con base £n lo establecido en 12 1y que
rige £l ordenamisnto del teitario.

Zouuas con polencial turistico: Aquelias zonas con alto potencial turistice,
distintas n las dreas bajo régi de administracién especial, de menor desarrolle
sociecondmico, infracstructura ¥ con poca inversidn ¢n proyectos turlsticos.
Estas zonas serin determinadas por el Ministerio del Poder Popular con
coropetencia en materia de Turismo, con base on lo establecido en la loy que rige
la ordendicion del territario.

Turlsmo sustentable: Es aquel que se tealiza atendiendo los principios
fundamentales del degarroilo sustentable y 2 la zonificacion establecida en los
planes de la ordenacidn del temitorio, sus reglamentos de uso y planes de
MADEL)O.

Ewpresas turfsticas de propiedad social: Entidades socioeconbmicas del
dominio de la Nacién destinadas a la produccion de bienes ¥ a la prestacién de
servicios, para la satisfaccidn de idades colactivas en materia turistica, cuya
gestidn ¥y adminiszacién cjercida por ¢ Estado, bajo comtrol social de sus
trabajad v trabajad as{ mismo, estas empresas podrin ser gestionadas y
administradas directamente por una o varias . diante delegacidn o
asignacién realizada por la Administracién Piblica en cualquiera de sus niveles
de acuendo a la ley.

Carrera de erédito aplicable para las
instituciones financieras, comerciales y universales

Articulo 3, Para garantizar el cumplimiento del objeto del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica de Turisma y asegurar €] desarrollo del turismo
interno, ¢l Ejecutivo Nacional, por érgano del Minjsterio del Poder Popular con
competencia en materia de Turismo, fjard dento del primer mes de cada afio,
mediante Tesolucion, €1 porcentaje de 12 cartera de crédito que cada uno de los
bancos iales ¥ uni jes destinaran al sector turismo, el eual en ningln
caso podrd ser menor del dos coma cinco por cieto (2,5%), ni mayor del siete
por ciento {7%) de la cartera de crdito.

ibilidad, desarrollo . -

En el porcentaye de la cartera de crédito destinado al sector turismo deben estar
in¢luidos los créditos a corlg, mediano y largo plaze.

Cariera de crédite aplicable para fas
demds instituciones financieras

Articulo 4. De conformidad con lo estipulado en la Decrete con Rango, Valor y
Fucrza de Ley de Reforma Parcial de la L&y General de Bancos y Owas
Instituciones Financieras con respecto a su objeto, las instituciones financieras de
desarrollo, las creadas mediante ley especial, la banca d¢ inversién, la banca
hipotcearis, las no bancarias y cualquier otra institucion que se creare para iguai
© conexa actividad, estarin obligadas a destinar el porcentaje de la cartera de
crédito que el Ejecutivo Nacional, por érgano del Ministeria del Foder Popular
con competencia en materia de Turismo, fijars dentro del primer mes de cada
afio mediante resolucién, «l cual en ningin ¢zs¢ podré ser menor del dos coma
cinco por ciento (2,5%). De ¢sta canera s¢ garantizard el setenta ¥ cinco por
ciemo {75%) come minimo, a los solicitantes que sc inicien en esta actividad y 2
aquellos prestadores o prestadoras de servicios turisticos cuyo ingreso bruto en el
ejercicio econdmice respectivo sea menor a cince mil unidades tributarias (5.000
UT.)

En el porcentaje de la cartera de créditos destinadas al sector turisto deben estar
inchuidos los créditos a corto, mediano y largo plazo.

De la tasa de interés preferencial

Artlcolo 5. La tasa -de interés activa estipulada ¢n la presente Loy serd
preferencial y ésta debe ser fijada por ¢l Banco Central de Venezucla, previa
opinién de los Ministerios del Poder Popular con competencia cn materias de
Turismo, y Econonia y Finanzas.

Capitule II
Del Finznciamiento

Del financiamiento

Articule 6. La cartera de_crédito establecida debe destinarse a operaciones de
financiamiento de acuerdo a los periodos de amortizacidn indicados en Ja
presente Ley, referidas a:

1. La eiaboracién de proyectos turisticos a aguellos prestadores o prestadoras de
servicios turisticos que como comscouencia del crédite se inicien en la
actividad turistica.

2. La dotacién, ¢l equipamiento y la reparacién de:
a) Unidades de alojamiento turistico; I

b) Fundos, fincas, haciendas, hatos y niicleos de desarrollo enddgeno ¥ otras
unidades de produccién que S crearen con conexa actividad, que
conformen unidades productivas agropecuarias que por su valor
arquitectdnico y patrimonial se incarporen a la oferta turistica;

¢} Equipos de Lransporie turistico temestre, abrco y acudtics;

d) Unidades gastrondmicas y similares que por sus caracteristicas de calidad
y servicivs, formen parte de la ofetta tarfstica local, regional o nacional,

£) Unidades de promociém, comercializacidm, mercadeo y desarrollo de los
productos turisticas;

f) Agencias de viajes y mrismo relacionadas con la comercializacibn, el
intercambio y el mercadeo del producto turistico nacional;

§) Parques temdlices, de atracciones, mecdnicos, de agua ¥ sinmiares,

h) Insoumentos, equipos ¥y demds implemeatos pars los servicios de
scguridad, socorto y salvamente acudtico, afreo y terrustre para la
proteccion de la vida de los usuarios o las usuarias torislicos;

i) Insumos necosarios para realizar la capacitacién del personal wcnice en
seguridad, socorro y salvamento acuitico, akren y terrestre. 1.a cual deberd
ser dictada por aquellos centros de adiestramiento inscritos y aprobados
por las instancias administrativas competentes de acuerdo a la materia;

i) Cualquier otra realizada por los prestadores o las prestadoras de servicios
turisticos, de conformidad con el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgdnica de Turismo.

-

La ampliacion y.la remodelacion de establecimientos de:

a) Unidades de alojamisnto turistico,

b) Fundos, fincas, haciendas, hatos, nicleos de desarollo enddgeno y otras
unidades de produccién que s¢ CICATED COR COTCX3 actividad y que
conformen unidades productivas agropecuarias que por su valer
arquitccténico y patrimonial descen ser incorporadas a la oferta wristica;

¢) Unidades gastronomicas y simtilares que por sus caracteristicas de calidad
y servicios, [ormen parte de la oferta muristica focal, regional o nacional;

d) Establecimicntos de promocion, comerciatizacion, mercadeo y desarrollo
de tos productos reristicos;

£) Agencias dc viajes y turismo reiacionadas con la comercializacidn, €]
intercambio y el mercadee del producta turistico nacional;

) Parques tematicos, de atracciones, mecénicos, de agua ¥ similares;

g) Cualquiet oma realizada por os prestadones o las prestadoras de servicios
turisticos, de conformidad con el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica de Turismo.

4. La adquisicion de equipes de transporte turlstico terrestre.
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5. Los proyecios turisticos presentades por los comités de mesas téenicas de
sdad H CrS

turismo de 1os consejos | les, congur ¥y organi ¥
ajustados al Plan de Desariollo Nacional gz Tyrismo.

6. La adquisicidn y construccion de inmuebles destinados a:
4) Unidades de alojamiento turistico;

b} Unidades gastrondmicas y similares que por sus caracter{sticas de calidad
y servicios, formen parie de T2 oferta turistica local, regional e nacional;

¢) Unidades de pru.vcién, comercializacion, mercadeo y desarrolle de los
productos turisticos,

d) Agencias de vigies y turismo relacionadas con l2 comerclalizacién, el
intercambio ¥ ¢l tercadeo del producto turistics nacicnal;

) Parques temiticos, de atracciones, mecnicos, de agua y sitnilares;

f) Unidades de servicios de seguridad, s0cors y salvamento acudtice, adres
¥ terrestre, de los prestaderes o las prestadoras de servicios turisticos;

g) Cualquier ofra realizada por los prestadores o las prestadoras de servicios
wiristicos, de conformidad con el Decreto con Rango, Valor v Fuerza de
Ley Orginica de Tunsmo.

7. La adquisicién de equipos de transporte turistico péreo y acudtico;

8. Gastos de arranque y pussta en marcha del proyecte para les emprendedores
0 las empreadedoras de servicios mristicos.

De fa clasificacicn

Articule 7. Para dar cumplimiento a lo estipulado en la presente Ley, se
establecen los siguientes segmentos solicitanies de créditos:

Segmento A: Son aquelios prestadores o prestadoras de setvicios turisticos, que
en el gjercicio de su actividad econdmica tengan un mente factarade por afio
fiscal inferior 2 veinte mil unidades tributarias (20.000 U.T.).

Sepmentn B: Los pfltsladol‘:}l‘.l Tas prestadoran de servicios turisticos, gue &n el
ejercicio de su achvidad econdmica tengan un monto facturade por afic fiscal
igual o superior a veinte mi! unidades tributarias (20.000 U.T.). y menor 2 cien
mil unidades tributarizs (100,000 U T.).

Segmento C: Los prestadores o las prestadoras de servicios turisticos, que en el
ejercicio de su actividad econdmica tengan un monto facturado por affo fiscal .
igual o superior a cien mil wnidades tribularias {103.000 U.T.).

Aquellos que como consecuencia del crédito se inicien en la actividad turistica,
serin calificados en ¢l segmente correspondionte A, B o C, de conformidad con
&l monte del crédita solicitado.

De los requisitos

Articalo 8. A los efectos de establecer la presente clasificaciém, los v las
selicitantes del crédito deben presentar a la instincién financiera los requisitas
que determine el Ministerio del Poder Popular con competencia et materia de
Turismuo. :

Periodo de amortizacién de los crédilos o.torgad’as

Artirals 9. Los créditos otorgados de conformidad con la presente Ley y el
Decreto con Range, Valar y Fusrza de Ley de Reforma Parcial de la Ley Generat
de Bancos y Otras Instituciones Financieras, scrin amortizados de la siguiente
manera:

1. Los prestadores o las prestadoras de servicios turlsticos que para realizar su
actividad ‘soliciten el crédite que esté calificade dentro del artdcole 6,
numerales 1, 2 y 8, serdn pagados ¢n un perfodo de cineo afios.

2. Los prestadores ¢ las prestadoras de servicios turlsticos que para realizar su
actividad soliciten el crédito que esté calificado dentro del articulo 6,
numerales 3, 4 y 5, serdn pagados en un periodo de diez afios.

3. Los prestadores o las prestadoras de servicios turisticos que para realizar su
actividad soliciten el crédito que esté calificado dentro del articulo 6,
numerales & v 7, serdn pagados en un periodo de quince afios.

De lox periodos de gracia

Artlculo 10, A 1os efectos de incentivar a los beneficiarios o las beneficiarias de
la presente Ley, el Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
Economia y Finanzas, y ¢l Ministerio del Poder Popular ton compelencia en
materia de Turismo, mediante resolucion conjunta estableceran los periodos de
pratia de uno a res afos, para cualquicra de los segmentos y &l tipo de proyecto
que asi lo determine.

Tasa de imterds fija

Artlewlo 11. La tasa de interés aplicable a los créditos otorgados mediante la
presente Ley, serd fija y podrd ser modificada durante la vigencia del misma,
s6lo para favorecer al solicitante del crédito. Las cuolas de pago serdn iguales,
consecutivas y mensuales.

o

En caso de que el b io o la beneficiaria Jdel crédito turistico por causa de
caso fortuite o fuerza mayor no pucda honrar sus compromisos, podrd solicitar la
resstructuracidn det crédito.

Distribucion de la cartera de crédito

Articule 12, Los créditos a los prestadores o las prestadoras de servicios
turisticos serin entregados de la forma siguiente: ¢l coarenta por ciznto {40%) de
la cartera de crédito serd gado con preferencia al seg A; el ueinta y
cinco por cicnto (35%) de la cartera de crédito serd entregado al scgmente B; el

_ restante veinticince por cienta (25%) de Ja cartera de crédito serd entregada al
segmento C.

Con la finalidad de dar cumplimiento a 12 totalidad de la cartera de crédite,
transcurtido el primer semeste del afio y en un lapso ne mayor do tres dias
hibiles, 12 Superintendencia de Bancos y Quas Instituciones Financieras, previa
opinién del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
Turismo debe, mediante resolucidn, redireccionar proporcionalmente la cartera
de crédito disponible hacia aguellos sectores establecidos en ¢l ardeulo 7 de Ja
presente Ley. :

Capitulo III
De los Servicios de Asesoria

Del servicio

Articule 13, E! Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
Turisme, prestard servicios de asesoria y la asistencia técnica ad honorem a los
prestadores o las prestadoras de servicios turisticos ¥ a los que se inician en la
actividad turistica, cn la elabotacién de proyectos turisticos para la obtencién de
1a factibilidad sociotéenica y la conformidad turistica a los fines de acceder al
crédito en concordancis con el Decrete con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgénica de Turismo y la presente Ley, con ¢l apoyo de los fondos mixtos de
promocién y capacitacion turistica, las corporaciones de furisma de los estados ¥
las direeciones municipales de turismo.

.
Servicios ne financieros

Articalo 14, Lag instituciones financieras cbjeto de la presente Ley, deben
contemplar dentro del financiamiento de los proyecios turisticos, los BETVICios
para la formacidn en el maneje de las reas condmicas, asdministrativas y
legales, propias del proyecto a ser financiado.

Capitulo IV
Del Financiamiento de Provectos del Sectar Turistico por parte del Institute
Nacional de Desarrollo de fa Pequefia y Medisna Industria

Del financiamiento turistico

Articulo 15, Se crea dentro'del Instituto Nacional ds Desarrollo de 1a Pequefia y
‘Mediana Industria, una linea crediticia que corresponda al sector turismo para el
fortalecimiento, apoyo ¥ desarrollo de los proyectos presentados por personas
natrales o juridicas, que con ocasiéa del crédito s¢ inicien en la actividad
mristica, y aquellos proyectos que sean p tados por las ot idade!
organizadas cn consgjos comunales, puweblos y comunidades indigenas,
organizaciones socioproductivas y demas formas de participacién popular,
ubicadas en Areas rurales y urbanas, s¢ regirin en sus actuaciones por los
lincamientos estratégicos, politicas y planes aprobados, acorde a la planificacién

. del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de Turismo, de

conformidad can los oljetives y lineamientos establecides en la presente Ley,
sin menoscabo de lo que establezea ¢l Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley para la Promecién y Desarrollo de Ta Pequena y la Mediana Industria ¥
Unidades de Propiedad Social. .

Fomento de fa actividad

Articole 16, El Insttuto Nacional de Desarrollo de la Pequefla y Mediana
Industria financiard y fomentard las actividades del sector turistico bajo los
pardmetros establecidos en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Creacidn, Estimulo, Promocidn y Desarrolic del Sistema Microfinanciero.

Principios
Artlewlo 17, Los créditos otorgados deben regirse por los principios de
desarrolle sustentable, ética, moral, corresponsabilidad, cooperacidn, solidaridad,
humanisimo, ransparencia, rendlcidn de cucntas, responsabilidad social, equidad,

justicia, autogestifin econdmica, eficiencis, eficacia y simplificacién de trimites
administrativas.

Capitulo ¥V
De 1as Garantias Reciprocas al Secter Turisme

De lay garantiars reciprocas af sector turisme

Articulo 18. 8¢ crea dentro del Sistema Nacional de Garsntlas Reciprocas las
comespondientes al seclor turismo, para afianzar los créditos otorgados, La
Sociedad de Garantias al sector turisme tendréd como ingresos los aportes de
conformidad con € Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley pama la
Promocién y Desarrolle de la Pequedia y la Mediana Industria y Unidades de
Propiedad Social que reguia la creacidn y funcionamiento del Sisterma Nacional
de (Garantias Reciprocas para la Pequefla y Mediana Emp y de otras fuentes
que determinen de forma conjunta los Ministerios del Poder Popular con
competencia en materias de Economia y Finanzas, ¥ Turismo.

A los fines de afianzar log créditos, 1a Sociedad de Garantias R:,ciﬁroca.s al sector
turisrno prestara ¢l servicio a tavés de sus filizles y agencias en los estados.

- Los beneficiarios ¢ las beneficiarias de ios créditos que hagan uso de la Sociedad
de Garanlias Reciprocas al sector turismo deben acogerse al Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley que regula <l sistema,

Capitule VI
Banco de Datos para Oportunidad de Inversiones

Del catélogo de opcidn de inversiones

Articulo 19. Con ¢l objeto de promover, fomentar y consolidar la inversion
turlstica, y simuitineamente ascgurar el méximo eprovechamiente de la
capacidad de financiamicato prevista e la p te Ley, ol Ministerio del Poder
Popular con competencia ex materia de Turismo, desarrollard conjuntamente con
los Grganos y entes competentes, un catilogo de opciones de inversiones
caracierizade por los principios de scpuridad juridica, criterios ambientales,
participacién  comunitaria, armonia arquitectén inclusién, incentivos,
integracion, rentabilidad social, sustentabilidad y sostenibilidad, dirigido a
petenciales inversionisias nacionales o Extranjeros.
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- De la difisidn del catdloge

Artcale 20. E) catilogo de opcianes de hyersiones mristicas estd determinado
por ¢l aprovechamiente de las oportunidades, mediante la difusién nacional &
internacional de la informacion que podria generar nucvas opciones pata el
sector pablico y privado de prestadores o prestadoras de servicios turisticos. El
catiloge de opciomes de inversiones turlsticas estardi alimentado por los
proyectos turisticos a los cuales les fueron otorgados los créditos estipulados en
Ia presente Ley, asi como aquellos que formen parte de¢ 1a oferta turistica
nacional. El Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
Turigmo creard un portal en intemet con la informacidn de proyectos ¥ BET¥iCios,
con la finalidad de publicar los dift gmentos de dores o prestadoras
de servicios turisticos, con sus caracteristicas tien definidas ¥ serdn incluidos los
convenios y tatados inlermacionales en materia turistica, suscritos par la
Repiblica y aprobados por la Asambles Nacional. B} acceso seré gramite y
funcionard mediante suscripeion.

Capitula VIl |
De lzs Obligaciones

Verificacidn

Articulo 21. Para el otorgamiento del crédito, las instituciones Financieras
procederdn a la verificacion de la factibilidad sociotécnica o confe
turistica, segin sce el caso, de los prestadores o las prestadoras de servicics
turisticos,

idad

Aszimismo, solicitarin a aquellos prestadores o prestadoras de servicios turisticas
que e encucntten operando para ¢l momento de la solicitud del crédito, su
insctipeidn en el Registo Turistico Nacional, la licencia de turismo y la
votrespondients solvencia de la contribucidn especial que deben cancelar al
Instituic Nacionel de Turismo.

Aquellos que como consecuencia del crédito se inicien ¢n la actividad turlstica,
quedan ¢xceptuados de cumplir con la obligacidn descrita en &l pirrafo anterior y
una vez comenzadas las operaciones, deben cumplir con los Tequisitos
establecidos en el Docreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Crganica de
Turismo. L

Def cumplimiento de fog fi f

del Ejecutive Nacional

Artlculo 22. Para optar 3 los beneficios de esta Ley, 1os proyectos presemados
ante los bancos comerciales y universales, asi como en otras entidades
financieras, deben corresponder al Plan Bstratégice Nacional de Turismo y al
Programa Nacienal de Promocién ¢ Inversiones Turisticas, dictado por el
Ejecutive Nacional por drganc del Ministerio del Poder Popular con
competencia en maleria de Turismo, con especial atencion a aquellas actividades
dirigidas al desarrollo y fortalecimiento d las cormunidades.

Corresponde al érgano rector en materia de turismo, con apoye de los fondos
Tuxtos de promocion y capacitacion turistica, corporaciones de turisto de los
estados y dirccciones municipales de turisme, la verificacién posterior de Ia
adecuada utilizacidn de los créditos.

Los consejos comunales ejercerdn a través de su contraloria social y los comités

de.mesas técnicas de tutisma, ¢l seguimiento sobre [os proyecios promovidos por

las comunidades.
Deber de suminisirar informacion

Artirulo 23. Los integrantes del sistema financiero objeto de esta Ley dehen
informar lmente al Ministerio del Poder Popular con competencia en
maleria de Turismo, a la Soperintendencia de Bancos y Otras [nstituciones
Financieras y al Bance Central de Venezuela, ¢l monto de 1a cartera de crédito y
los erédilos otorgados, asi como también sobre los d balsos parciales y
totales efectuados con la indicacion precisa de los beneficiarios o las
beneficiarias, el estade en que se encuentra cada crédito colocado, las 1abores dé
scguimiente que hayan realizado y toda ink
OTganismos.

ién que le soliciken dichos

Coardi in entre los Ministerios del Poder Popular
con competencia en materias de Turizmo, y Economia y Finanzos

Articulo 24. El Ministerio del Poder Popular con campetencia en materia de
Turismo coordinard con et Ministerio del Poder Popular con competencia ¢n
materia de Economia y Finanzas, a través de la Superintendencia de Bancos y
Otras Instituciones Financieras, la insprccion, la supervisidn, la vigilancia, la
regulacion y el cantrol de la correcta giccucion de los créditos olorgados a los
beneficiarios o las beneficiarias de Ia presente Ley,

Oporiuna respuesta

Articulo 25. Los bancos comerciales y universales, asi como las entidades
financieras estipuladas en el articulo 4 de la presente Ley, deben dar oportuna
respuesta a los y las solicitantes ded crédito sobre su aprobacién o negacién del
mismo, en un plazo que no exceda los treinta dias calendario, contado a partir de
la receprién de la solicind con sus respectivos recaudos. Bn caso de ser negado

el crédito, la institucidn fi debe fund por escrito la razén por la
cual ba sido negada.
Las instituci i ierag medi

un portal en intemet creado para tal fin,
deben suministrar al solicitante del crédito la informacitn sobre el estams de sy
proyecto que se ¢sté sxaminando para su financiamiento, ¥ as{ el o 1a sclicitante
del crédito podrd seguir el progrese de su solicitud en sus sucesivas ctapas de
andlisis. El acceso seré gratuite y confidencial.

Supervirion def crédito otorgado

Articule 26, Las instiyciones Sinancieras objeto de esta Ley, deben supervisar
que los eréditos otorgados sean cfectivamente destinados a log fines previstos y
deben solivitar 3 los bepeficiarios o las beneficiarias, la documentacion
demostrativa que hagan de Los recursos abtenidos.

De la corresponsabilidad social de los b flci
Articulo 27. Los p dores o las de servicios tristicos
beneficiarios ¢ beneficiarias del crédito deben incarporarse a los programas de
turismo social previstos por el Ministerio del Pader Popular con competencia en
materia de Turismo.

et

iof o las b

r

Capliule VIII
D+ los Incentivas |

Registro de los bendficiarios o Jas beneficiarias para participar
en los programas que dicte el Ejecutive Nacional

Articulo 28, Los prestadores o las prestadoras de servicios turlsticos
beneficiarios o beneficiarias del crédito preferencial contemplado en la presente
Ley, que ¢ regi ante ¢] Ministerio del Poder Popular con competencia en
materia de Turisme con el objeto de manifestar su voluntad de invertic parte de
sus ganancias en lag comunidades donde realicen su actividad, y de participar en
las programas y proyectos de desarrollo social que a tal efecto dicte €] Ejecutive
Nacional por digano del Ministerio del Poder Popular con campetencia en
materia de Turizmo, serin beneficiarios o bencficiarias de los incentivos
estipilados en 1z presentc Ley y los que a tal fin dicte ¢l Ejecutive. Nacional, con
1a finalidad de establecer las condiciones para cuantificar ¥ verificar la entrega
de los aportes solidarios mencionados en ¢ presente articulo. :

- Beneficios a la corresp bilidad social
Jores o lar pr ar de gervicios turistices
Articulo 29. B! Banco Central de V 1 di lucidn y previa
opinidn del Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
Turisme, otorgard tres puntos como minime por debajo de 1a lasa d¢ interés
publicada para el crédito al sector trismo, a los p o las pr de
servicios tarjsticos contemplados en €] articule anterior.

.den'a.f,n

Sobre el traio preferencial en zonas determingday

bl

Articute 30. Los proy i ST g 8 en aquelias zonas de interés
turistico, zonas con potencial turistico ¢ ¢n las zonas de desarrollo enddgeno
tristico, deben recibir un trato preferencial por parte de los entes financieros. A
tales cfectos, los y las solicitantes de créditos que destinen su inversion en esas
zonas, disfrutarin de condiciones especiales en cuanto a;

8) Garantias prendarias y no prendarias;
b) Plazos;

¢) Tasa de interés similar a la otorgada a los prestadores o las prestadoras de
servicios turisticos contemplados en el articulo 29 de la presente Ley;

d) Monto del financiamiento;

e} Pricridad en la elsboracion de estudios sociotécnicos;
f) Impuestos muhjcipales ¥ nacionales;

g} Subsidios,;

h} Owos que a tal efecto determine €} Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de Turismo,

El Ministerio del Foder Popular con competencia cn materia de Turismo con
base en o establecido en la ley que rige la ordenarién del territorio, definird ¢
identificard oportunamente Jaz zonas con potencial turistico, asi como las zonaa
de desarrolle enddgeno turistico.

Trato preferencial a proy

Articulo 31 Los p e 0 las P de servicios turisticos que
atiendan a los turistas procedentes del extranjerv en una proporcién no menor ai
cuarenta por ciento (40%) de su capacidad instalada, de acuerdo a informacion
certificada por ¢] Ministerio del Poder Popular con competencia gn thateria de
Turismo, tendrén Jos incentivos contemplados en los literales c, 4 ¥ ¢-del articulo
anterior. En caso de no cumplitse esc parimetro de atencidn a turistas extranjeros
durante determinado afio de operacidn, ¢l prestatario o la prestataria pagard Ia
misma tasa que los proyectos turisticos ne contemplados en este articulo.

parala tencid &l turismo receptiva

Capitulo IX
D¢ laa Prohiblciones

Prokibiciones

Articulo 32. Ademds de Jag prohibiciones establecidas en ¢l Decreto con Rango,
Va]oryFumdeLeydeszowm?mia]dela[gmemldeBmsyOtru

hsﬁmpionesl’imnc.im,nopod:mml fictarios o beneficiarias ds]
fi iento establecido en la p Ley: )
L Loslpmidmteuylalspmsidentas.\duwe&idcnmy vicepresidentas, di
¥d , SOMse) ¥ jotas, los ¥ las gerentes ¥ sus respectivos
cbnyuges, concubinos y tablcs do hecho, separados o no de biencs,

de la institucidn Bnanciera.

2. Los paricntes dentro del cuarto grado de consanguinidad o scgundo de
afinidad, de 106 y las accionistas principales de L institucidn financiera.

3. Las sociedades civiles, tiles o de bhecho en las cuales los acciomistas
principales de la entidad financicrs otorgante del crédito turistico, tengan
alguna participacién en la propiedad o en la administracion de la misma, tales

A

como: los ¥ P vicep ¥ vicepresidentas,
di ¥ di N & ¥ jeras, log ¥y las gerentes y sus
reapectives cimyuges, binng y unj tables de hecho, separados o no
de bicnes.
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Capitule X Promulgacitn de La Ley de Crédito para el Sector Turismo, de
De las Sancianes conformidad con io prevista en @l articulo 214 de la Constitucion
F ‘ de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, i

Multa por incumplimiento de las oblj

L3

Articulo 33, Los bancos comereiales y universales y Jas instituciones financieras

de desarrollo, Jas creadas mediante ley especial, fa banca de inversitn, la banca .
hipotecaria, las no bancarias ¥ cualquict oira institucién quc sc creare para igual . Palacio de Miraflores, en Caracas, a los  veintisiele  dias del mes
o conexa actividad que incumplan con las chligaciones establecidas en la N de 39050 de dos mil nueve. Afios 199° de |afindependenda,
preaente Ley en lo referido al porcentaje de la cartera de crédito preferoncial del LY IRt 150° de la Federacidn y 11° de la Reyakatidn Boliviriang.
sectar turismo, serdn sancionados con multas fijadas por el Ministerio def Poder hSAE IR 5 :
Popular con competencia en materia de Economia y Finanzas. e R Cfrsﬂpiase, :
La multa serd impuesta y liquidada pot €1 Ministeria del Foder Fopular con _J - ' s
competencia en materia 3¢ Economia y Finanzas, a fravés de la Superintendencia
de Bancos y Otras Instituciones Financieras,
Lo percibido por concepto de aplicacion de esta sancin serd entregado & la
Sociedad de Garantias Reciprocas para ¢l sector turismo previsia en la presente
Ley. -
" Refrencado
OGbligatoriedad de cumplir El ¥icepresidente Ejacutlva
con la cartera de crédito no atorgada (L&) ) :
FAMON ALONZO CARRIZALEZ RENGIFQ
H Articulo 34, Los bances comerciales y universales, las instituciones financieras Refrendatic

de desarrallo, las creadas mediante ley especial, la banca de inversion, 1a banca

; . . \ AR . Et Ministro del Poder Popular ded
hipotecaria, la no bancaria y coalquier otra institucidn que se creare con igual o e

Despacho da la Presidencia

conexa actividad, que incumplan con las obligacicnes que le son establecidas en (L5
la presente Ley, edemas de 1a multa establecida en el articula precedente, deben - LUTS RAMON REYES REVES
cumplif con la cartera de crédito no colocada. " Refrendada
. £l Minlsterio del Pader Popular
Pérdida del beneficio : para Relaciones Interiores ¥ Justicka
Articulo 35. Los beneficiarios o las bemeficiarias de los créditos obtenidos bajo 53 TARECK EL AISSAME
¢l amparo de esta Ley que cambicn la naturaleza de la actividad para la cual fue
solicitado, durante ia vigencia del mismo, contado a partir de su cbicncidn, Refrendado .
paiderin ¢! beneficio de 1a tasa preferencial y i serdn calculadas :' T""_"’W ‘;‘ P:d" Papular para
2 la tasa de interés activay desincorporados de 1a cartera prevista para €l sector sy teriores
turismo. Esta condicién diberd hacerse constar en los Tespectivos contratos de - NICOLAS MADURD MOROS
créditos y se considerars incorporada, sun cuando no consle expresaninte en los
iSMOS, . . Refrendade
E Mlnist'rc del Poder Popular para
La pérdida del bencficio acamea que los prestamarios o las prestatasias LS. ia ¥ Finanzas .
sancionados © sancionad.a_s no pcd.rén ser beneficierios o beneficiarias della C ALL RODRIGUEZ ARAQUE
presente Ley durante Jos cince afios siguicnies 3 la fecha de extincidn def créditoe - e
obieto de exta medida. . _ Refrendado
£l Encargado del Minlstero del Poder Popular
En caso que el beneficiario o la beneficiaria del crédito incumpla sin causa 'fff;)” Defensa
justificada en el pago de scis o mas cuotas del crédito, perderd la aplicacion dela 2
tasa de interés fija preferencia) estipulada en ¢l articule 11 de la presenie Ley, RAMON ALONZO GA LEZ RENGIFQ
debiendo aplichraele 1a tasa de interés fluctuante para ¢l sector turisme. Refrandada
. . El Minlstre del Foder Popular para
Desviacién del crédito turistico al Comercio
fLs)
Articule 36. En cl caso no impuiable a 1a institucién financiera estipulado en el ] EDJARDIO SAMAN
articulo anterior, Ja ingtitucion financiera serd excephuada de la imposicién delas - Refrendad
sanciones previstas en la presente Ley, en cuanto s¢ corapruehbe que no participd . Bl Mmm"w Poder Popular para
de modo alguno en la desviacion del crédito otorgado. ' : las Industrias Basicas y Mineria
: ) o . ' - LS)
; En caso impuable a la institucién financiera por complicidad cou el beneficiaric AGDOLFD EDUARDO SANZ
M o Iz beneficiaria del crédite y que el Mimslerio del Poder Popular con
competencia en materia de Turismo constate que <l banco que otorgd el crédito gm"d‘d"'
actud en la falta tipificada en ¢l articulo anterior, se aplicarin las sanciones que &l -';'Ll::lln dal Poder Popular pare
determine al respecto el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma [HY I LS.,
Parvial de la Ley General de Bancos y Cvras Instituciones Financierss. T e PEDRC MOREION CARRILLC
Pérdida de los incentivos previsias en exta Ley .o I Refrendado
[ Ei Ministro del Poder Popular para
Articulo 37T, Los prestadores o las prestadoras de servicios turisticos previstos £n ‘ R  I2 Agricultura y Tierras
los articulos 27, 28 ¥ 29 dec la presente Ley que incumplan sus compromises “.ZH s {Ls)
susctitos ante ¢l Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de I ELIAS JAUA MILANO
Turismo, serin sancionados o sancionadas con la pérdida de la tasa de interés ct Refrendado
preferencial, as{ como los demds incentivos otorgados. ' o B Ministro ded Poder Popular para
- - la Educaclén Superior
El Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de Turisme, iniciard- - P (Ls) . _
¢l procedimiento administrativo de acucrde a lo dispuesto en el Decreto con 1 LUIS ACUNA CEDENG
Rango, Valer y Fucrza de Ley Orgénica de Turismo. La sancidn financiera a que : Refrendado
hubiese Jugar debe ser ejeintada por la Super dencia de Bancos y Otras B TR El Ministro def Poder Popular para
Instituciones Financieras, por intermedio de la institucién fnancicra que otorgd L e Ia Educaddn
el crédito. o ‘ iLs) i
L HECT{/” NAVARRO
. i Refrendado
DISPOSICION FINAL . - El Ministre del Pader Popular para
. . : s 1a Salugt (LS.)
UNICA: La presentc Ley entrard en vigencia a panti de la fecha de s 7 | ™. CARLOS ROTONDARD COVA
icacid i iblica Bolivari Venezuela. -
publicacion en la Gaceta Oficial de fa Repriblica Bolivariana de Venez | Refrendado
Dada, firmada y sellada en el Palacio Frderal Legislativo, sede de la Asamblea e e atavd oca |
Nacional, en Caracas, a los veinticinco dfas del mes de agosto de dos mil nueve. (L.5) oy
Afios 199° de {a Independencia y 150° de la Federacidin, ) MARLA CRISTINA IGLESIAS
Refrendado

€| Ministro det Poder Popular para
Las Obras Pablicas y Vivienda

TR ea L5}
—— 7 4 2N T . ) DIOSDAD CABELLD RONDON
. -3 Refrendada
EL Ministro del Poder Popular para
SAUL ORT! : i la Energia y Petriien
Primer Vicepresideniy : P _ (L5}
! ) RAFAEL DARIC RAMIREZ CARRENO
Refrendade
Lz Ministra del Poder Popular para
- €l Ambiente
VAN ZE LS
YUVIRI DRTEGA LOVERA




